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Veuillez lire attentivement l'intégralité de cette notice avant toute utilisation de myDiabby
Healthcare, car elle contient des informations nécessaires a la bonne compréhension et a
I'utilisation du dispositif.

Cette notice est disponible et téléchargeable en ligne, vous pouvez la stocker sur votre
périphérique de consultation (ordinateur, smartphone, tablette).

Vous pouvez conserver un exemplaire de cette notice, vous pourriez avoir besoin de la
consulter ultérieurement.

Un support technique est disponible pour vous accompagner dans I'utilisation de myDiabby
Healthcare.

~

Pour toute question relative a l'utilisation de myDiabby Healthcare, veuillez contacter
I'assistance technique par email a I'adresse support@mydiabby.com ou par téléphone au +33 1
76 40 01 78 (France) ou +32 2 320 11 96 (Belgique) (du lun-ven 09h-17h00, hors jours fériés).
Un centre d’aide en ligne est également disponible sur https://help.mydiabby.com.

© 2023 MDHC - myDiabby Healthcare. Tous droits réservés.
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1. Indications
1.1. Destination

myDiabby Healthcare est destiné a surveiller a distance I'état glycémique des patients
diabétiques et informer leur équipe médicale en cas de taux de glycémie anormaux pour
permettre une prise en charge rapide du patient.

1.2. Indications

myDiabby Healthcare est indiqué dans le suivi a distance des patients, adultes et
pédiatriques, présentant un diabéte de type 1 ou de type 2 et des patientes atteintes de
diabéte gestationnel.

1.3. Contre indications

L'utilisation de myDiabby Healthcare est contre indiquée dans le cas suivant :

le patient ou I'aidant se trouve dans I'impossibilité physique ou psychique d’utiliser myDiabby
Healthcare selon le jugement du professionnel de santé médical désirant inclure le patient
dans un projet de télésurveillance.

1.4. Groupes d'utilisateurs destinés a utiliser le dispositif

Le logiciel myDiabby Healthcare est destiné a étre utilisé :
e Par des patients, adultes et pédiatriques, présentant un diabéte de type 1 ou de type
2 et des patientes atteintes de diabéte gestationnel.
e Par des aidants de patient(e)s présentant un diabéte de type 1 ou de type 2 et des
patientes atteintes de diabéte gestationnel.
e Par des professionnels de santé familiarisés avec la prise en charge de diabéte.

2. Bénéfice clinique

myDiabby Healthcare permet un suivi rapproché avec les équipes médicales, améliore
l'autosurveillance du patient avec un engagement et une observance accrus dans le cadre
d’'une prise en charge globale de diabéte.

3. Principe de fonctionnement

myDiabby Healthcare est composé d'un portail patient et d'un portail professionnel de santé.
Les données de suivi et traitement du patient collectées dans son portail sont analysées vis
a vis des parametres déterminés par le professionnel de santé sur la plateforme afin de
déclencher les alertes définies lorsque les résultats glycémiques des patients dépassent les
seuils.



3.1.

Fonctionnalités

myDiabby Healthcare propose les fonctionnalités suivantes:

Un portail patient : Accessible depuis [I'application mobile “myDiabby”
téléchargeable depuis les stores des smartphones Apple et Android (AppStore &
Google Play Store) et depuis un navigateur internet dans sa version application Web.

Le portail patient propose :

> Un carnet numérique de suivi du diabéte avec saisie des données de suivi
telles que la glycémie, les doses d’insuline et traitements oraux administrés, le
contenu des repas pris, l'activité physique réalisée, le poids, I'HbA1c, les
cétones, la pression artérielle, et toute autre information pertinente dans la
compréhension de la maladie.

> Une connexion aux appareils de suivi et de traitement du diabéte pour une
saisie facilitée des données dans I'application myDiabby Healthcare, tels que
les lecteurs de glycémie capillaire, les capteurs de glucose en continu, les
pompes a insuline, les connecteurs de stylos a insuline ou autre type
d’appareil utilisé dans la prise en charge du diabéte. Retrouvez I'ensemble
des informations de connexion sur https://help.mydiabby.com

> Une visualisation statistique des tendances des données du patient pour
une meilleure compréhension de sa pathologie.

> L'acces aux objectifs fixés par I'équipe médicale ainsi que les ajustements
de traitements recommandés par celle-ci. (En option, seulement pour les
patients rattachés a une équipe soignante sur myDiabby Healthcare).

> Le partage de documents et ordonnances avec I'équipe médicale en charge
du suivi du diabéte du patient. (En option, seulement pour les patients
rattachés a une équipe soignante sur myDiabby Healthcare).

> Une messagerie sécurisée avec la ou les équipe(s) soignante(s)
rattachée(s) au patient sur myDiabby Healthcare. (En option, seulement pour
les patients rattachés & une équipe soignante sur myDiabby Healthcare).

> Une bibliothéque de supports d’éducation thérapeutique et d’informations
sur le diabéte au quotidien, personnalisable par I'équipe soignante rattachée
au patient sur myDiabby Healthcare. (En option, seulement pour les patients
rattachés a une équipe soignante sur myDiabby Healthcare).

> L’historique des consultations passées et a venir en lien avec la prise en
charge du diabéte.

> Un module de téléconsultation permettant au patient de réaliser des
consultations a distance avec son équipe soignante rattachée sur myDiabby
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Healthcare. (En option, seulement pour les patients rattachés a une équipe
soignante sur myDiabby Healthcare).

e Un portail professionnel de santé : Accessible depuis un navigateur internet dans
sa version application Web.

Le portail professionnel de santé propose :
> L’acces a la liste des patients suivis avec myDiabby Healthcare, qui lui sont
rattachés sur la plateforme.

> L'accés a I'ensemble des données de suivi du diabéte renseignées par le
patient (manuellement ou transférées automatiquement) sur myDiabby
Healthcare.

> Une visualisation statistique sous format “modéle AGP”, semainier ou
carnet glycémique, permettant une interprétation facilitée des résultats de
suivi et tendances du patient diabétique.

> Le paramétrage (personnalisation) des cibles et objectifs glycémiques
propres a chaque patient.

> Des alertes personnalisables par le professionnel de santé afin d’étre alerté
des patients dont les données saisies ou transmises a l'aide d’'un objet
connecté sur la plateforme dépassent les seuils d’alerte fixés.

> Un dossier médical patient permettant de rassembler les informations
cliniques et contextuelles pertinentes dans la prise en charge du patient.

> Un onglet “Traitement” permettant au professionnel de santé de proposer
des recommandations d’ajustement de traitement au patient, et de suivre
I'historique de ces modifications.

> Un onglet “Consultations” permettant de tracer [I'historique des actes
médicaux passés et a venir dans le cadre de la prise en charge du patient
diabétique.

> Un outil de coordination permettant d’intervenir a plusieurs professionnels
de santé et/ou établissements de santé dans la prise en charge d’un patient,
grace a un acces partagé et simultané au dossier patient sur myDiabby
Healthcare.

> Une messagerie sécurisée pour communiquer avec le patient et/ou avec les
autres professionnels de santé rattachés au dossier patient sur myDiabby
Healthcare.

> Un module de téléconsultation permettant au professionnel de santé de
réaliser des consultations vidéo a distance avec les patients qui lui sont



rattachés sur myDiabby Healthcare.
> La création de rapports des données de patients sur une période choisie.

> Un module de statistiques sur la cohorte des patients suivis par le
professionnel de santé.

¢ Un logiciel a installer localement sur ordinateur (Windows ou Mac) “myDiabby
Uploader”: A destination des patients et des professionnels de santé, ce logiciel a
installer permet le téléchargement des données de certains lecteurs ou capteurs de
glycémie et pompes a insuline par transfert filaire, afin de les envoyer sur le logiciel
myDiabby Healthcare. Pour télécharger et installer ce logiciel, rendez-vous sur
https://mydiabby.com/uploader et suivez les instructions.

Note : Les 3 portails décrits ci-dessus sont tous connectés en temps réel via internet au
cloud myDiabby Healthcare, permettant une communication et un partage immédiat des
données entre les comptes utilisateurs sur différents supports et entre les comptes patients
et professionnels de santé étant connectés sur myDiabby Healthcare.

Note : Pour les instructions de connexion et de téléchargement des données de différents
dispositifs médicaux sur la plateforme myDiabby Healthcare, veuillez vous référer au site
help.mydiabby.com qui recense les procédures de connexion de chacun des appareils a la
plateforme.

3.2. Assistance technique

Pour toute question relative a ['utilisation de myDiabby Healthcare, veuillez contacter
I'assistance technique par téléphone au +33 1 76 40 01 78 (France) ou +32 2 320 11 96
(Belgique) (du lun-ven 09h00-17h00) ou par email sur support@mydiabby.com

Un centre d’aide en ligne est également disponible sur help.mydiabby.com

Pour les professionnels de santé disposant d’'un accés au portail professionnel myDiabby
Healthcare, I'assistance technique est disponible par tchat du lundi au vendredi de 09h a
18h (17h le vendredi) en cliquant sur le bouton “Assistance” en bas a droite de I'écran
(depuis son compte professionnel myDiabby Healthcare).
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3.3.

Appareils connectables ou

myDiabby Healthcare

téléchargeables sur

Le logiciel myDiabby Healthcare prend en charge les données provenant des appareils

suivants :

Lecteur de glycémie

o Fora Diamond Mini Bluetooth sur app mobile
capillaire
-y VI
Lecteur dg glycemle Lifescan OneTouch Verio Flex Bluetoot’h sur app mobile' + via API
capillaire de 'app OneTouch Reveal
. SN
Lecteur dg glycemle Lifescan OneTouch Verio Reflect Bluetoot’h sur app mobile' + via API
capillaire de I'app OneTouch Reveal
Lecteur d.e glycemle Lifescan OneTouch Ultzra Plus Bluetooth sur app mobile’
capillaire Reflect
Lecteur d'e glycemle Ascensia Contour next One Bluetooth sur app mobile
capillaire
Lecteur d'e glycemle Ascensia Contour next Bluetooth sur app mobile
capillaire
Lecteur d.e glycemle Roche Accu-chek Guide Bluetooth sur app mobile
capillaire
Lecteur d.e glycemle Roche Accu-chek Mobile Bluetooth sur app mobile
capillaire
Lecteur dg glycemle Dinno Santé Dinno Premier CareSens Bluetooth sur app mobile
capillaire N
Lecteur d.e glycemle Ypsomed mylife Unio Neva Via API de I'app mylife
capillaire
Lecteur d.e glycemle Menarini Glucofix® Tech NFC sur app mobile (sans fil)
capillaire
Lecteur d.e glycemle Menarini Glucofix® Tech 2K NFC sur app mobile (sans fil)
capillaire
Capteur de glucose Filaire sur smartphone Android,
P en cont?nu Abbott FreeStyle Libre Filaire sur myDiabby Uploader,
Import de fichier de données CSV
Capteur de glucose Abbott FreeStyle Libre 2 Import de fichier de données CSV
en continu
Capteur de alucose Via la pompe Medtronic 640 G et le
P 9 Medtronic Enlite lecteur Contour next link 2.4 en

en continu

USB sur myDiabby Uploader




Capteur de glucose

) Dexcom G4 Via APl Dexcom Clarity
en continu
Capteur de glucose , .
) Dexcom G5 Via AP| Dexcom Clarity
en continu
Capteur de glucose Dexcom G6 Via API Dexcom CIarlty,_Fllalre via
en continu pompe Tandem t:slim X2
L . . Via lecteur Contour next link en
Pompe a insuline Medtronic 523 USB sur myDiabby Uploader
L . . Via lecteur Contour next link en
Pompe a insuline Medtronic 723 USB sur myDiabby Uploader
Pompe 4 insuline Meditronic Veo Via lecteur Contour next link en
P USB sur myDiabby Uploader
. : . Via lecteur Contour next link en
Pompe a insuline Medtronic 530G USB sur myDiabby Uploader
. : . Via lecteur Contour next link 2.4 en
Pompe a insuline Medtronic 630G USB sur myDiabby Uploader
. . . Via lecteur Contour next link 2.4 en
Pompe a insuline Medtronic 640G USB sur myDiabby Uploader
. : . Via lecteur Contour next link 2.4 en
Pompe a insuline Medtronic 670G USB sur myDiabby Uploader
Pompe a insuline Insulet Omnipod Filaire sur smartphone Android,
P P Filaire sur myDiabby Uploader
.. . . Filaire sur smartphone Android,
Pompe a insuline Insulet Omnipod Dash Filaire sur myDiabby Uploader
.. . L Filaire sur smartphone Android,
Pompe a insuline Tandem t:slim X2 Filaire sur myDiabby Uploader
Pompe a insuline Ypsomed Ypsopump Via API de I'app mylife
Stylo a insuline Novo nordisk NovoPen 6 NFC sur app mobile (sans fil)

Stylo a insuline

Novo nordisk

NovoPen Echo Plus

NFC sur app mobile (sans fil)

'Les lecteurs Lifescan OneTouch Verio Reflect et OneTouch Verio Reflect / Ultra Plus Reflect
nécessitent une version minimum iOS 13 pour fonctionner en bluetooth sur les appareils Apple.

2Le lecteur Lifescan One Touch Ultra Plus Reflect est disponible uniquement en Belgique.




4. Prérequis avant utilisation et instructions
d’utilisation
4.1. Prérequis

e myDiabby Healthcare est un logiciel accessible depuis Internet, veillez a disposer
d’une connexion internet pour son utilisation

e [L'utilisation du logiciel myDiabby Healthcare nécessite de maitriser les fonctions de
base en informatique (navigation internet, lecture et interprétation d’'informations,
connexion d’appareils filaires et/ ou sans fil)

e Avant toute utilisation de myDiabby Healthcare, veillez a vous assurer que vous
essayez d’accéder au logiciel depuis une version minimale comprise dans le tableau
ci-dessous. Le logiciel est accessible sur navigateur internet pour patients et
professionnels et de santé, seuls les patients peuvent accéder a leur compte
myDiabby Healthcare avec une application mobile sur smartphone :

Version minimale du systéme

Application mobile patient iOS iOS 11

Application mobile patient Android 4.4

Uploader sur Windows Windows 8.1
Uploader sur MacOS MacOS 10.14

App web Patients Chrome 48, Edge 79
App web Pros Chrome 48, Edge 79

- Avant tout envoi de données depuis votre appareil connecté (Lecteur de glycémie
capillaire, capteur de glycémie en continu, pompe a insuline, connecteur de stylo a
insuline), veillez a vous assurer que vous disposez du matériel compatible et de la
version logicielle nécessaires au déchargement des données.

Veuillez consulter la liste des objets connectés et leur compatibilité au paragraphe 3.3
ci-dessus.

4.2. Utilisation du portail et de I'application patient

Retrouvez toutes les instructions d’utilisation du portail et de I'application patient au sein de
la notice patient : https://www.mydi
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4.3. Export des données depuis un compte myDiabby
Healthcare

Depuis le compte patient, il est possible d’exporter toutes les données associées au compte
au format .csv.

Pour ce faire :

Cliquer sur “Mon profil” puis “Exportation des données au format CSV”. Vous pourrez alors
choisir les données que vous souhaitez exporter :

- Glycémies, insulines et données ponctuelles

- Informations patient

- Messages

Depuis le portail professionnel de santé, pour exporter ces mémes données, cliquez sur le
bouton “Autres actions” puis “Exporter données CSV”.

L'organisation des fichiers CSV est la suivante :

CSV “Informations patient”

Colonne Intitulé Détails
A email Adresse email utilisée comme moyen de connexion a myDiabby Healthcare
B title Titre utilisé : M. ou Mme.
C firstname 1er Prénom de naissance
D lasthame Nom de naissance
E maidenname Nom de jeune fille
F address1 1ére ligne de l'adresse postale
G address2 2éme ligne de 'adresse postale
H cp Code postal de I'adresse postale
I city Ville de I'adresse postale du patient
N° de sécurité sociale ou Numéro d'Inscription au Répertoire des Personnes
J nirpp Physiques
K country Pays de l'adresse postale
L timezone Fuseau horaire du patient
M birthday Date de naissance
N phone Numeéro de téléphone
@] gender Sexe
P pathology Pathologie
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CSV “Glycémies, insulines et données ponctuelles”

Colonne Intitulé Détails

A date Date de I'événement (AAAA-MM-JJ)

B time Heure de I'événement (HH:MM)
glycemia

C (gl Valeur de glycémie

post-prandi Si I'événement est une glycémie capillaire sélectionnée comme
D al post-prandiale, cette colonne contient la valeur 1. Sinon, pas de valeur.

Si I'événement est une glycémie capillaire associée a un repas, cette
colonne spécifie le repas : 0 pour petit déjeuner, 1 pour déjeuner, 2 pour
E type meal diner, 3 pour collation matinée, 4 pour au coucher, 5 pour nuit, 6 pour godter

F device Numéro de série de I'appareil dont les données sont issues

Si I'événement est un bolus non-automatique, cette colonne contient la
G bolus valeur de ce bolus en unités (U)

Si I'événement est un bolus correctif, cette colonne contient la valeur de ce
H bolus corr  bolus correctif en unités (U)

Si I'événement est un bolus automatique, cette colonne contient la valeur de
I bolus auto ce bolus automatique en unités (U)

Si I'événement est un basal, cette colonne contient la valeur de ce basal en
J basal unités (U)

basal rate Sil'événement est un basal, cette colonne contient la valeur de ce basal en
K (U/h) unités (U/h)
pump
L events Evénement de la pompe : messages d'erreur ou alarmes récupérées
Si I'événement est un événement control IQ, cette colonne contient la

modification du mode (ON / OFF / Sleep / Exercise / End Sleep / End
M control IQ  Exercise)

N weight(kg) Poids en Kg
O hba1c(%) hémoglobine glyquée ou HbA1c en %

ketones(m
P mol/l) Cétones en mmol/l

bloodpressu
re
systolic(mm
Q Hg) Pression artérielle systolique en mmHg
bloodpressu
re
diastolic(m
R mHg) Pression artérielle diastoligue en mmHg

Si I'événement est une période de repas, cette colonne contient la valeur
S carb glucideseng

Si I'événement est une période de repas, cette colonne contient la liste des
T meal list éléments du repas cochés par le patient et associés a I'événement
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meal Si I'événement est une période de repas, cette colonne contient la
description description du repas entrée par le patient

sport Si I'événement est une période d'activité physique, cette colonne contient la
duration durée de cette activité (HH:MM)
sport Si I'événement est une période d'activité physique, cette colonne contient le
footstep nombre de pas

Si I'événement est une période d'activité physique, cette colonne contient la
sport list liste des activités cochées par le patient
sport Si I'événement est une période d'activité physique, cette colonne contient la

description description de I'activité physique entrée par le patient

Si I'evénement est un contexte, cette colonne contient le type de contexte :
Stress(stress), Maladie (disease), Allergie (allergy), Evénement (event),
context list Médicament (pharma)

context
description Si I'événement est un contexte cette colonne contient le texte libre entré

5. Notice d'utilisation du portail professionnel de

santé
5.1. Ouverture de myDiabby Healthcare

Ouvrez un navigateur internet, puis rendez-vous sur la page
https://app.mydiabby.com/pro/#/login.

Vous pouvez également vous rendre sur le site www.mydiabby.com et cliquer en haut a
droite de la page sur “Connexion”.

.
Tl ID | d b b g MYDIABEY — OBJETSCONNECTES  PAOGRAMMEETAPES  APROPOS BLOG

L'application diabéte
connectée a mon
équipe medicale

données de suivi st traitemer

Deux options de connexion s’offrent a vous :

Notice_myDiabby Healthcare Pds V5 r.02.03.2023
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- Entrer vos identifiants de connexion (adresse e-mail et mot de passe) pour vous
connecter au portail.
- Vous connecter via I'utilisation du service Pro Santé Connect'.

Note: Si vous avez un compte myDiabby Healthcare mais que vous avez oublié votre mot
de passe, sur la page de connexion, cliquez sur « J’'ai oublié mon mot de passe ». Entrez
votre email utilisé pour la création du compte et validez. Vous recevrez un email pour créer
un nouveau mot de passe

Diabby

Je me connecte a mon compte

Avec mon identifiant S'identifier avec

() ProsanTECONNECT

Si vous avez oublié votre mot de passe,
cliquez-ici:

J'al publié meon mot de passe

Besoin d'alde 7
supportémydiabby.c sm ou
01 78 40 01 T8 ou D5 &2 B& 11 58

(UGN Frangals (France)  ~

5.2. Inscription des patients

1. Que vous soyez en cabinet, en service hospitalier, que vous inscriviez les patients en
consultation ou en atelier, il vous faut simplement donner au patient le flyer d’inscription
myDiabby Healthcare lorsque vous lui expliquez en quoi consistera son suivi.

Ce flyer indique au patient comment s’inscrire sur myDiabby Healthcare.
Il lui donne également le code de suivi (renseigné sur le flyer d’inscription) propre a

votre équipe médicale a entrer a l'inscription (ou ultérieurement) pour étre rattaché a votre
équipe.

' Pro Santé Connect est un service qui permet aux professionnels de s’authentifier soit avec une
e-CPS soit avec une carte CPS physique a tous les services numériques de santé raccordés a Pro

Santé Connect. Plus d’informations sur https://esante.gouv.fr/produits-services/pro-sante-connect.

13
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Mon suivi sur myDiabby Inscription

0 e ()

Je m'inscris”

type de diabéte

Questions & Aide

Contactez directement votre équipe médicale

Ir/‘—“\,
L

o Remplissez le formulaire d'inscription

) 0176 40 01 78 ou support@mydiabby.com

1

Retrouvez myDiabby sur ﬂ D @

www.mydiabby.com

~Entrez le code
die su

l o Ajoutor des données

NPOBLY peat s s CHEPEIRE o GREnCe. I CAT S INPORCY, ECNTIEIRT i
Apacer e rot ASNEN oo i SAN!

Code de Suivi - J =A Guide d'utilisation

Application mobile

2. Le patient s’inscrit sur myDiabby Healthcare a I'hépital/cabinet, ou bien chez |ui.

Dés que son compte est créé en renseignant le code de suivi que vous lui avez donné, il
apparait automatiquement dans votre liste de patients en cours de suivi (dans la liste
correspondante au diabéte sélectionné a l'inscription).

Le patient peut alors commencer a renseigner ses résultats sur myDiabby Healthcare.

Notice_myDiabby Healthcare Pds V5 r.02.03.2023
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5.3. Le tableau de bord, les notifications et alertes

En vous connectant a votre compte myDiabby Healthcare professionnel de santé, vous
arrivez sur le tableau de bord qui présente la liste de vos patients rattachés sur la
plateforme.

Accés a vos listes Nom du service/cabinet sur

Statistiques de .
Vos différents de patients Tous les fils de Vo cohiortes de lequel vous vous trouvez Votre prloﬁl et
i meassageria : (chiquez pour changer de service si parametres
types de patients #5500 patients VoL Sles axerces so s sites)

(le type de afabéte

Mes patients

e affichée a 'ecran)

Patiorts am cours da st (7)
(5 Aficher £n plisiews pages

AfSchia uslgusment les PABORES GON e Tekren et WOl (S4Ivics Batitokgie CHU MTTIASEY) v 2 Erporser £ Modillet s tabiant

oM FREROH

BERHIER . fes DRLEETY ALERTES HETINCATISNS

HEAL E e HEAT » R AL IE CONNENICN INSLLINE AEFERENT
Argar Zake anz U B 05 0N m ] apmydiabiycam 5 Oa02019 Pamps Heise
Patier erry B0 g wH 7.5 testyzmpilabiigim . o'1172020 Pompe  House

Bondt Jarmas Tz & 53 13 754 jamusbondmpdiabiy cam itz Tnjecions Gy
Smrgent Mervh 2anaml an TN i ke smydish by com 1 ENOI2020 Pampe houme

Tast Ripham i SRR S 20112010 Injestans Gy
Anoeyme  Bob oz 2 Eesi-conmnu mydisicom AHaRRmn injectines  rowse

De Capri Loonard tanzEs BD% 2] R leanarsd mpdla bby.com D110 Pompes Gy

Méthode alternative pour
inscrire un nouveau patient,
Nous vous conseillons de
privilégler la méthode du flyer
Rechercher un patient (Chapitre 2 - Page 6)
dans la base myDiabby

Rechercher un patient dans la
liste affichée a I'tcran

Mas patisnts

Patients DT1  Patients D12 Patientes DG
Personnaliser les

Encours  Archives MNotifications et alertes colonnes du tableau - — |
(détail page 12) Exporter la liste affichée &

I'écran en ficher Excel \
B A D phusieurs Dagas

2 Ecpoeter £ Boafie b sl

Patiarts we cours da st [7)

Al e ins palbestn dent be i aal - el Sarvies dabitslogie CHU MYDIABEY) w

W PRENCM EATE SE NAISEANCE

DEAMERE COMMERTH FELILINE HEFERENT

Argm pi ngm 08072019 Poampe House
Pelter Hary 0500 [ URER Pumpa ol
Bood Jam 1Er oy Inynctians Gy
Sergent Haryd 202 2000 Pampa s
Test Stéphane 201008 Injections ey
Anoeyme Robert 04me 17022020 Injectiang iouse
Decwn  Letmerd — o porow oy

oo Cliquez sur les flaches en Glissez-déposez les colonnes

Cliguez sur le nom ou haut de colonne pour trier pour changer leur position dans

prénom d'un patient

; les patientes (ici tri des le tableau
pour ouvrir son dossier

patients selon I'dge)
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Voici la liste des alertes et notifications qui peuvent apparaitre sur votre tableau de bord, et
qui sont paramétrables et personnalisables pour chaque patient :

Alerte Temps dans la cible Message non lu
@ Se déclenche lorsque le temps passé dans la cible par le [»«]  Nouveau message envoyé par un patient,
patient est inférieur au seui paramétré dans l'algorithme

Nouveau document
Alerte Temps passé en hypoglycémie

Se déclenche lorsque le temps passé en hypoglycémie par le @ Nouveau document partagé par un patient
patient est supérieur au seui paramétre dans I'algorithme
Rappel
Alerte Coefficient de variation Paossibilité de paramétrer un rappel sur le dossier du
’ S 5 patient, a échéance la notification s'affiche,
Se déclenche lorsque lorsque |a variabilité des glycémies en
continu est au-dessus du seuil paramétré dans l'algorithme Dossier patient non vu
Lorsqu'aucun membre de 'équipe médicale n'a ouvert
Alerte Hyperglycémie <@> ce dossier depuis plus de X jours (durée

o ) _ paramétrable). Permet de ne pas oublier de dossier,
Se déclenche lorsque les glycémies capillaires du patient

répondent aux conditions paramétrées dans I'algorithme, Carnet patient non-rempli

Alerte Hypoglycémie l; " Patient qui n'a pas rempli de glycémies depuis plus de
L X jours (durée paramétrable),

Se déclenche lorsque les glycémies capillaires du patient Nouveau patient

répondent aux conditions paramétrées dans l'algorithme.
Patient qui s'est inscrit il y a moins de X jours (durée
paramétrable).

Indicateurs personnalisés

Indicateurs personnalisés pour organiser la gestion des
£_> dossiers. Cliquez dessus pour changer sa couleur.

Pour prendre en compte une alerte sur le dossier d’'un patient (comme sur la colonne de
gauche ci-dessus) :

1. Visualisez I'alerte affichée sur le dossier d’un patient sur le Tableau de bord
2. Cliquez sur le nom, prénom ou adresse mail du patient pour accéder a son dossier
3. Le dossier s’ouvre, vous visualisez I'alerte affichée sur le dossier du patient

Patient Darrdon ge gantd | Inszrption ot esnnisiant |
TEST THE ; donnses manguantes Inser i 26,11/ 2020
Demiben HLAI 15,0% wanionle ON06/200E

23 e, OL/06/2000
Eatientitest com
om ER cours

mar ace - TC Je F1/0%5/22 16:45
Exquips soigrante :
[ +Dr M Gy
Mz

EULET OMNIPOD Dish

(B | [sonaner] [ |

Une alere st

aifiches SLr e Dol dorssdnpoeties ) SeMAine T oemaines  Tmois 3 Mo
dossiet du
patient 6 Du 15/04/2082 au 210472022

Coorrira I TS
I 208
Dsnas T Y
Visyarni Dlyclmigie
i bk estimde @
5 —
Erart by O B8
i Coatticiant de variation (£V) @ A%
S

4. Aprés avoir analysé l'alerte qui s’est affichée, vous pouvez indiquer sa prise en
compte en cliquant sur le pictogramme correspondant.
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5. Lalerte est désormais traitée, elle n’est plus affichée sur le dossier du patient ni pour
vous ni pour les autres professionnels rattachés au dossier.

Mos patients

Patient Daonnées de santé: Inscripeioen €8 connexens :
INC - domedos manguantes frscrtlo: 3
TEST Deari b S O

l 1 :

oo 23 any, ORAG000
W patantEsst.com

<

on En cours tycimis : Daweom G&

INEULET OMNIPOD Dash

B (B | [ S | [f7 ao |

widapinblss  «  T3emaNe  2semanss imois 3 mos

Aprds avoir
pris en compte o i
Ialerte, je ) & Du 15/04/2022 au 21/04/2022
pelix chguer Traitemant
BUE Ny Cimn Fina in rarge
piciogramme ==
pour indigues
oue ja I'ai
trait@e I
] »
]
| 0%
T
Mayenns giycimse
ke mitinin ©
Ecart b O GAsg/
Coatficlant da waration (CV) O by
— Egaw

5.4. Paramétrage du compte professionnel de santé

Le logiciel myDiabby Healthcare dispose de parameétres définis par défaut pour assurer le
suivi de vos patients. Il est toutefois nécessaire de s’assurer avant toute utilisation de
myDiabby Healthcare, que le paramétrage est adapté a vos patients.

Bien paramétrer votre compte myDiabby Healthcare vous permettra d’avoir une plateforme
adaptée a votre meéthode de travail et a votre organisation.

Vous pouvez paramétrer votre compte myDiabby Healthcare a 2 niveaux :

e « Paramétres du service » : ils s’appliquent a tous les praticiens ayant un compte
myDiabby au sein de I'équipe soignante.

e « Mes paramétres » : ils s’appliquent a votre compte praticien uniquement.

Equipe médicale

| N
Exemple : [ ! ; == Parameétres du service J
. L 5

Praticien 1

Suit tous les
parameétres du service

Notice_myDiabby Healthcare Pds

Praticien 2

®

Suit certains parametres du
service mais a des alertes par
emall personnalisées

V5 r.02.03.2023
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Conseil :
- Paramétrez dans un premier temps les parameétres du service en équipe

- Personnalisez ensuite les paramétres de votre compte en choisissant de suivre les
parametres du service, ou en paramétrant vos préférences.

Tous les paramétres de votre plateforme se trouvent ici :

Cliguez sur votre photo de profil pour ouvrir le menu

Patients DT Patients DT2  Patientes DG

En cours  Archives

gt T ' ity 0% ey wimpdisbby o CRTRG Pomps House
ot Marey i " o% 7.5% tanthemmpetlattiyz o 20412000 Powps Hetiam
Bend et = 539 75% |armurtionct a ryiastsy tom B3/ 17000 Injucticns  Cesy
Sargan e 20rram ] T0% EEING ARy cm
Tast Stbnans stephanetest s ok fr

Ancoyme Fobert panE a #test-CouCou# mymiab by com

De Capr Leonsed /128 anm L E:E Iecaadibmydiabby com

e Onglet « Mon compte » : Votre profil myDiabby Healthcare avec vos coordonnées,
et vos préférences en termes d’unités de mesure (glycémie, poids, taille etc.)

e Onglet « Mon service » : Les coordonnées de votre service, la liste des praticiens du
service, le ou les code(s) de suivi de votre service.

e Onglet « Mes paramétres » : Les paramétres (alertes, notifications, options) propres
a votre compte.

e Onglet « Paramétres du service » : Les paramétres (alertes, notifications, options)
valides pour tous les praticiens du service.

e Onglet « Messages auto. » : Messages automatiques que vous pouvez programmer
pour vos patients en fonction de certaines conditions remplies et de déclencheurs
définis

e Onglet « Déconnexion » : Cliquez ici pour quitter votre session myDiabby.
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Personnalisation des parameétres du service

o Ouvrez les parametres du service

& Moncompta
! i@ Monsarcs

D Mes parmrdtes /
Pammatras du service
Messages auto

(L) Déconnexion

I'Ew a Mooiar 1o tatigau

e Chaoisissez le type de patients a qui vont s‘appliguer ces paramétres

| e coum o sierves

Avent dans le menu de Gauche, | naes

Les différents paramétrages se

v Glycimies e conting

Personnalisation des paramétres du service : Les codes couleurs

Les codes couleurs s'appliguent aux glycémies dans le carnet du patient, et s'affichent coté patient et cdté praticien.

Paramétres du service:  Paramétres DT1  Paramitras OT2 P

1
L (e ]
Mo . B

slpcémies capilialres  Glyodmies an continy

2

Pensez & valider une fois
Modifiez la valeur en la vos paramétrages
notant directement ici termineés

Cochez pour utiliser les couleurs
proposées par défaut dans
myDiabby. Sincn, décochez,

Une fois que vous avez modifié la valeur du seuil de glycémie (capillaire ou en continu) , une
fenétre de confirmation s’affiche a I'écran :

La nouvelle valeur du seuil est mise en évidence
- L’écart entre le nouveau seuil et I'ancien seuil est affiché

Exemple : ici une valeur d’objectif de glycémie capillaire est modifiée, voici comment elle
s’affiche a I’écran avant validation :

Notice_myDiabby Healthcare Pds V5 r.02.03.2023
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Nouveaux objectifs glycemigues

Souhaitez-vous vraiment appliquer ces nouveaux objectifs glycémigues ?

ax

I Glycémies a jeun (avant petit-déjeuner) I

&
[=]

x

] Glycémies avant repas (hors petit-déjeunar)

o

1 Glycémies Post Prandiales
Tites haltes:

0,69 1,60 1,70

i
Hypo oK

{

| | Annuler ¥ Vafider

La valeur modifiée est mise en évidence, une fleche vers le haut indique que la valeur est
supérieure au précédent seuil et 'unité est augmentée de + 0,05 g/l.

Personnalisation des paramétres du service : Les alertes hyper / hypoglycémie

Le paramétrage des alertes définit leurs conditions d'allumage sur votre tableau de bord.
Elles vont vous permettre d’identifier quels dossiers de patients regarder en priorité. N'hésitez pas a adapter vos alertes au furet &
mesure de |'utilisation de myDiabby si vous les trouvez trop souples ou frop sévéres.

Paramétres du service :  Paramitres DTI  Paramétres D12 Paramétres DG

_f_ily'.él':lh capilaires  Glycdmies en conting

FIot Feearrans
Qpriom
Alerin fubbe % ofvobeies e conting dam l Cide
Ligtes de palients bt s ik
sl 70 T — e o b bl e 4 W G
4 Apoaites s condiien
Alarin % dewd gyclmies m contine en hyeo

. & b Ol Py e s i e s o e e i [FRR——

\ Cliquez ici pour

supprimer une condition

o A d'allumage de I'alerte

myDiabby vous propase par

défaut des conditions d'allumage

d'alertes
Cliguez ici pour ajouter Cliquez sur les champs Pensez a valider une fois
une nouvelle condition pour modifier les vos paramétrages
d'allumage conditions d'allumage terminés

Notice_myDiabby Healthcare Pds V5 r.02.03.2023
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Personnalisation des paramétres du service : Les notifications aux praticiens du service

Ici vous pourrez personnaliser |'affichage de certaines notifications sur le tableau de bord, et choisir de
recevoir des emails de notification en supplément du tableau de bord,

I | ||I. - e —_— P L roishcatinre gue wous souhafies en plus o sl

Preye————

s s

Vous retrouvez
ici toutes les v
alertes et

netifications du

o
o

tableau de & ™
bord
®
- &
- -]
-]
Cochez les cercles pour chague alerte/notification que vous souhaitez recevoir
Wous pouvez ajuster ici les durées par email en plus du tableau de bord.
des notifications paramétrables Nata : En paramétrant des envois d'emails depuis les paramétres du service, ils

s'appliqueront a tous fes praticiens qui suivent les paramétres du service,

Personnalisation des paramétres du service : Les options supplémentaires

Nous vous proposons plusieurs options supplémentaires qui vous aideront a gagner du temps sur myDiabby,

Paramétres du service : Paramétres DT Poramdlres 072 Paramétres DG

reetaers 1

2¢q

N

e Cma—

Lighse e pratisnts

4

Cochez |es options que vous voulez
activer pour I'ensemble des patients

Personnalisez les options qui ont
du service

une notion de durée

1Les patients voient sur leur application la date & laguelle I'équipe médicale a ouvert son dossier pour la demniére fais

2 Lorsgu'un patient entre au moins 3 doses d'insuline sur myDiabby, leur statut passe automatiquement en « sous insuline »
3 Aprés X jours sans avoir été ouvert, le dossier patient passe automatiquement dans la liste des « Archives »

4 Programme ETAPES seulement : Partager automatiguement les compte-rendus de TLS avec |e patient

Notice_myDiabby Healthcare Pds V5 r.02.03.2023
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Personnalisation des paramétres du service : Les listes de patients

Les listes de patients vous permettent de trier vos patients suivis sur myDiabby
selon des critéres spécifiques a votre service

Parameétres du service : Paramétres DT1  Paramétres OT2  Parametres DG

T Bupprimar

+ En oowns

e ]

[=) Agoutar wr iinte

EZ
Cliguez ici pour ajouter une liste pour Indiquez le nom qug Yl soghaitez A tout m.Dth YO pnu:.-'ez suppriwer
votre sarvica, en plus des deux listes pour votre liste, puis validez v?tn? |I51.:E, il faut au p.realable verifier
présentes par défaut sur myDiabby : quiil n'y ait plus d? patients dans ce.tte
A EalUr 5 etk arehNEs 5 liste sur votre service

=> Lors de son inscription, votre patient se situera dans la liste « en cours », pour le changer de liste vous pouvez
cliguez sur le petit crayon a coté de sa photo de profil sur le dossier patient

Personnalisation des paramétres du service : Les messages automatiques

Vous pouvez paramétrer des messages automatigues pour vos patients afin de gagner du temps dans les taches répétitives.
Ces messages concernent 'ensemble des patients du service, différenciés par type de diabéte.

Cliquez sur votre photo de profil pour ouvrir le menu

Patients D7) Patents D12 Patlentes DG che

Choisissez l'onglet
" R _ s 11—
it e e | . D « Messages auto, »

At b e it ] o T et M (M MY LAY 0. MR —

o [t I DT PR rACTOUCHEMENT »’r_'-r-'M-:;-.-. MR DRSS L T L EFEERT ERHESE DUVERTUEE Al
GHANDEN  Hambats w anmome Injectirn B0nn oy o
g [ " a0 L y o AN Gy o
e ™ = 73w ot TV Gy o
Ltz Ard ar oL Irjectans ssuasn Gy e
LammEm grvnn m TaEoma o oamaoe oy [
ren o n TBDAI0 Injectonn e Gy e
Rbarts P = nmzoe Injectom s g Yo
Patbent  Swgears Iy Famauia ot e Gy teann
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Personnalisation des paramétres du service : Les messages automatiques

Vous pouvez paramétrer deux types de messages automatiques pour vos patients :
- Messages automatiques : des messages déclenchés par une alerte ou une condition
- Messages a tous les patients : des messages envoyés ponctuellement a 'ensemble de vos patients d'un type de diabéte

1] Vérifiez que vous vous adressez bien au bon type de
patients (Patients sélectionnés en gras)

Diabby

Patients DT2  Palientes DG
bt Entrez le nom d'expéditeur que vous

- = 2 souhaitez faire apparaitre dans la
= messagerie

& nlete cu noificeSon noussupatent  § dislenchie. emvoyer ie message

Sl aerty cu nottcebon  canret nan el

I Cliquez ici pour
stopper I'envoi d'un
message automatique

B vaiide:

Cliquez ici pour 13 41 Choisissez la condition 5| Entrez le
créer un nouveau qui déclenchera I'envai message
message du message a envoyer

Conseil : Paramétrez un message de bienvenue pour vas
patients en leur indiquant 4 quel mement vous regardez
feurs dossier et répondez & leurs messages.

Personnalisation des paramétres du service : Les messages automatiques

11 Vérifiez que vous vous adressez bien au bon type de
patients (Patients sélectionnés en gras)

Patients DTZ  Pabientes DG

Servica shanénoioge CHL MYDUBEY Ap—  ENrez |2 nom d'expediteur
que vous souhaitez faire
apparaitre dans fa messagerie

A la vabdation, [ & toes
MYDIASEY.

m—‘l Cliquez sur « Envoyer »

HISTORIOUE DES MESSAGES ENVOYES

Earun masings s

L'historique das messages snvoyes a
tous les patients se trouve ici

Les messages 4 tous les patients sont envoyés une seule fols &
Fensemble des patients sélectionnés en cours de sufvi dans le service,
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Personnalisation des paramétres du service : Vos paramétres

Les parametres gui sont propres a votre compte fonctionnent de la méme facon que les parameétres du service.
Dans chaque élément paramétrable, vous aurez la possibilité de suivre les paramétres du service, ou bien de choisir vos propres paramétres.

Par défaut & la création du compte myDiabby, vos paramétres suivent les paramétres du service.

Cliquez sur votre photo de profil pour auvrir le menu \

Choisissez l'onglet
« Mes parametres »

Pogt partum  Archivis

Ptk e coni1s che sl )

kot e et by b | A EH HTEAAET

new - TR ATE P Er AR e 'g ooty i [ AT LE N
CHANGER sl @ ] Injestions vmam oy s
Far L] Ll s on Lt Ty Vo
vl s = FEnADIn o atgm oy Mo
Liest o & o Injestion s o o
LB SR w0 e e oama G [C
et " H AR Iisudierre oo B Vst
Fobwrs e = o Infextions svmesie P b
FeEbw: st a5 e ] men ama Gy oo

5.5. Le dossier patient

Depuis votre tableau de bord, cliquez sur le nom ou prénom d’un patient pour ouvrir son
dossier.

En cuvrant un dossier patient, vous tombez par défaut sur son carnet glycémique. Actions
supplémentalras
Diabby > : ; s (v l;:;:sr)i;trou

Puatlent = Historique des
TEST

1 2 dybnierments

= n . - 5 = - Archivage
m. 8. I‘?-,
Informations 5
générales du
patient
Vous i
irl W essagerie
{Etmtlj;fszl::; - ; - avec le patient
—
onalets du I. {cf. Page 28)
n
gossler. =4 Parametrez
patient un rappel ici
o mm
Cliguez pour voir le
carnet en mode carnet,
semainier ou profil AGP
Notice_myDiabby Healthcare Pds V5 r.02.03.2023
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Dans le dossier patient, vous pouvez ouvrir la messagerie instantanée sur la droite, a l'aide
du bouton “Messagerie” (en forme de bulles de discussion)

Dans le fil de messagerie, vous retrouvez tout I'historique des messages avec le patient et
les autres professionnels de santé ayant accés a son dossier sur myDiabby. Vous pouvez
utiliser la messagerie en gardant le carnet sous les yeux.

h_ Cliguez pour fermer la
messagerie

Harry Potter Mo

on uE ee

= coun E vy syl T1
> 1hi Painge t et

< » .

gty Heusn

a8 b | EEE (o

o Harry Potier co-20
TTATES I < el S
s o | W Hary Potter coz
e o I ) Cochez le cercle pour
1 - - . Ciline FAVEAUD 0830 éviter aux aut pros
( ] d'avoir une notification
" ' nouveau message
" :
) v (lorsgue le message du

patient est traité)

K\‘\ L
Cliquaz sur

e e | MESSage entre pros » pour
LU S e envoyer un message aux pro
glet « Repondre » non visible par le patient

ionné : Votre message
s'adresse aux pros + patient

Saisissez votre /

message ic

myDiabby Healthcare permet aux différents utilisateurs d'éditer ou de charger des
documents sur les dossiers patients. C'est la raison pour laquelle I'onglet "Documents” du
dossier patient est divisé en 3 rubriques en fonction de I'auteur du document : le patient,
I'équipe médicale ou le prestataire de santé a domicile (PSAD).
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1) Les documents importés par le patient

e Les documents importés se trouvent dans la rubrique "Documents importés par le
patient".
e Le document est partagé avec tous les professionnels rattachés au dossier

Dacuments

2) En tant que professionnel de santé au sein d'une équipe médicale (hors PSAD)

e Les documents que vous importez se trouvent dans la rubrique "Documents importés
par I'équipe médicale"
e \Vous avez la possibilité de partager un document importé sur le dossier avec:
o Le patient
o Le oules PSAD qui ont accés au dossier patient

=> Pour cela, cochez la case dans la colonne souhaitée "Partager avec le patient" et/ou
"Partager avec le PSAD"

=> Par défaut, lors de la création d'un document, celui-ci n'est partagé avec ni le patient ni le
PSAD.

=> | es documents créés sont systématiquement partagés avec les autres professionnels de
santé non PSAD (professionnels en libéral, centres hospitaliers, efc.)
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Ran
. WEASLEY  I":domnées manguante

e Un PSAD a la possibilité de créer un document puis de le faire signer par un autre
professionnel de santé.

Si cette fonctionnalité vous intéresse, vous pouvez retrouver plus de détails sur notre centre
d’aide (https://help.mydiabby.com/).

Signature d'un document par un tiers

Une fois le document édité par le PSAD, apparait dans "Documents importés par I'équipe
médicale" mais avec un partage par défaut avec le PSAD.

3) En tant que PSAD

e Les documents que vous importez se trouvent dans la rubrique "Documents importés
par le prestataire de santé a domicile"
e \ous avez la possibilité de partager un document importé sur le dossier avec :
o Le patient
o Les autres professionnels de santé qui accédent au dossier du patient

=> Pour cela, cochez la case dans la colonne souhaitée "Partager avec le patient" et/ou
"Partager avec I'équipe médicale”

=> Par défaut, lors de la création ou le chargement d'un document, celui-ci n'est PAS
partagé avec le patient, ni avec I'équipe médicale.
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Mes patients

Ron Dannees de sante : Inseriptien et connexions - e
WEASLEY IME ; donnies manquantes e CIO6/2020 —
. Aans OVO3NEEG mir e 22AR0E 3
I salgn s g |
Moot dlabate . M. Danis Mubkwoge L ‘i £ Mayenne & 304

Paris
- et dSmydianby.com AD MYDIABEY

D72 . Encows

DOCUMENTS IMPCRTES PAR LE PATIENT

riltrin] Do Ao Wi
DOCUMENTS IMPCRTES PAR L'EGLIPE MELMCALE
o TOUE I COUTRSITANT paTan| O MUk Ege
1 IMBCRTE E PRESTATAIRE TE & 0OM
mage (lipeg Flonadon Hghaingas

L’'onglet Coordination : tous les établissements et cabinets utilisateurs de myDiabby
Healthcare peuvent se partager et/ou transférer des dossiers de patients. Longlet
Coordination vous permet de visualiser quels acteurs font partie du parcours de soins du
patient

Tl Hervé Sergent it e 08109/ 2007 o e TLS Qs 7o Pt -es
Eneotrs W é 2 e on ke 2/0U/2020 PFrochane stance ATE : DEPASSEE - C/R ATH " Moyonire Ghedriqud 30
Eltanm iyl com 5 e O5/11/20 16:28
806 | Poticn éciacn tratant | Er M Gy E
< H i - —
)
I |
SORDIMATION DE HER AGEN 5
Donnie WES t Gmgry Chaque bioc représente Ea]

acces au dossier patient

JQ— un service/cabinet ayant

' oxmmm [ i i
[

Decurmants

Cbies ot slertes ) :

Cliquez icl pour madifier
les acces au dossier
Obifuts connactls patient
Cliquez icl pour Cliquez ici pour partager le Cliquez ici pour partager le
iquez ic ; ¥ : :

dossier avec un cabinet dossier avec un prestataire de

partager le dossier avec

: santé a domicile
un service hospitalier

L'onglet Notes et Remarques : Vous pouvez utiliser cet onglet pour y indiquer des
particularités du dossier, les notes ne sont pas visibles par le patient.
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Mes patients

oty

En cours

09/ 2017
e 20,001/2020
516 051120 6:28
st

Hervé Sergent
% ans, par

Wt Ermydaliycom

Cliguez ici pour enregistrar

Cliguez ici pour
supprimer une note

Saisissez votre note
Nombre de notes ou remaraue ici
dans le dossier

5.6. Ajustement du traitement d’'un patient

Vous pouvez proposer un changement de doses d'insuline a vos patients, tout en gardant le
carnet sous les yeux.

Pour gagner encore plus de temps, le changement de doses peut s'envoyer
automatiquement dans la messagerie.

> Voici comment faire :

1. Accédez au traitement en cours avec le carnet sous les yeux grace a la languette sur la
droite:

Service diabétologie CHU MYDIABBY v v

PlUS ses e :
¢ Moyenne glycémique 30j

/\;ﬁ;]~ 14% Hyper
104 ©
L i

4
_J:?ny

R

2. Ajustez les doses depuis le volet traitement et envoyez les nouvelles recommandations
automatiquement dans la messagerie (ou validez sans envoi de message) :
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Mes patients

Données de santé :
e F E- b
y B i Date ment
A leS 240372022 - SA 1 34+6] {3
. 13 ans, 211041388 Trabtemant :
: Eéne b % 2 .
Sainta Foy fes Lyon Insulinothérapia : Injections
¢ P testimydiabby.cor
(=B 4
 Tableau de
I
i FETILOLIEUNER
Donndes Bt

clinkques

Informations :
TEE

Intos

Grossesse MAA,
AN

Agren
Traiterment
REL R
Consultatons
Documents VAT IO

M 0E0
Gibles e

: m"vm'llmuau:cml
alerles —

3. Une prévisualisation du message contenant les recommandations de traitement est
affichée afin de vérifier les doses que vous allez recommander au patient / a la patiente :

- Si vous constatez que ce ne sont pas les bonnes doses, cliquez sur “Annuler”, vous

Traitament da Mad eleine PAT

INSULINCTHERAPIE -

Inscription et connexions ©
5h/207

rnemon e 07/02/2022

== LS Diet e 25/01/22 T

Insuline Rapide

DR Ckatirix e HUMALOG 100 U/l - Sl inf en stylo préremali

% [Z]u s o 0
] ]

-~ .Pfqﬁl : -m Apergu | |
oEEUNER a

aodT 1 .
ik Aprkn  Collabon Wk Insuline Lente
Apria-
i

ABASAGLAR 100 Ulfmi - Sol aj en stylo prirempd

- O o T

08/02f2022

Sl R REARRL
PREVISUALISATION DU M

—

Bonjour.
Volcl vos nouvelles recommandations de doses dinsuline:

INSULINE RAPIDE:

HUMALOG 100 W/ml - Sol inj en stylo précampli
Petit déjeunar: 16 Unités

Déjeunar: B Unités

Godter: 0 Unités

Diner: 22 Uniths

\_INSULINE LENTE:

YEr CES lles doses reco ées dans la

messagerie du patient 7

reviendrez alors a I’édition du Traitement

- Si vous souhaitez bien envoyer ces recommandations de doses, cliquez sur

“Envoyer”

Notice_myDiabby Healthcare Pds

V5 r.02.03.2023




Sous insulire ! Injfections
Accouchement orévy la 12/09/2020 - SA: 1546]

Tableau de bord

Dannées cliniques

Madecin traitant | -
Suivi chistétrical : DR Obstétrix
Sulhyi sage-femme : -

Carnet  Semainier

Dinar: 22 nité
Informations A
s, : INSULINE LENTE:
infos Grossessa 1A 272010 IMSL B FLEXPEN 100 Ui - Susp i en
it MER,
Traitament e
Consultations JEL.
1222019 !
Dacuments VEN,
ARARSOND
Cibles et akertes BA D
rars (NS &
Coordinaticn IR, . J
10N e Mot pour les orr
Objets connectés 1812ie m ﬁ Répondre «

Mates (B)

Comersation aver Madsleing PATIENTETEST

-eHE Messagena

TEST Irscrit e 15/12/2017 & Madeleine PATIENTE-TEST 14:55
Dernlére conmeaon & 20/03/2020 Ok meerc
Dernigre consultation le 13/03/2020 # B
Referent : Or Gregory House

Gregory House 1512

Vo3 nouvelles recommandatians de doses
d'lnsuline:

Tapes volre message i

i

B IUAGRG

Si vous constatez une erreur dans le message envoyé, malgré la phase de validation
précédente, que ce soit un message automatique ou un message saisi manuellement, vous
avez 30 minutes pour le supprimer : Survolez le message avec la souris et une X apparait
pour le supprimer.

| En cas de question, vous pouvez répondre dans
| cette messagerie.

Lu

X | 16:15 Dr Gregory House

| Message envoye par erreur

«

Notif pour les  off

A Messade entre pros
‘ Répondre 1es5dge entre Pros autres pros :

Tapez votre message ici

B I UAG®

5.7. Créer un modeéele de document ou ordonnance

Cet outil de création de documents peut étre utilisé pour des documents tels que des

ordonnances, comptes-rendus, courriers a confréres, information aux patients, etc...

Voici la marche a suivre pour créer vos modéles d'ordonnances et documents

personnalisés sur myDiabby.

1. Rendez-vous sur un dossier patient (n'importe lequel), puis ouvrez lI'onglet "Documents”
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Mas patients

on Harry Potter Inscrit le 07/06/2018 PlUS wes
En cours 17.ars, Paris Derniére connexion fz 26,/06/2018
harry@mydisbby.com Fedidront | M. Tast Tost
| D e o A A
PW O W OH

Sous insding | Pomge

— A.0% Hypa sihvtirs
& ’ e Dorntes captudes  66.7% 0 4

E B

Tableay de bord
- [0 - R
Données climues Taikn e f i rane KMo

DOCUMENTS IMPORTES PAR LE PATIENT
Infarmations

Contexte diregue
16/ tenit Harry Pratiir
Traitement

Consultations

DOCUMENTS IMPORTES PAR L'EQUIPE MEDICALE

“ibles et alertes

0T AA Corsantarment. WWk-sarvallance M Tost Test a9

Coardination

Fredctiption seAition techaique ETAPES M Tt Test
Dbjets cannectés
4 OO aE Crtbeen o'él bl it partsent ETAPES M Tast Test
Motes (4
20k Brescription de tidsurvellance ETAPES M Tast Test

ETAPES

Prescription d accompagrment thénane tigus ETAFES M. Tost Test

2. Cliquez sur le bouton "Nouveau document" puis choisissez "Créer un nouveau modéle"

‘ Génération de documents l

Vous voulez créer :

Courrier de fin de prise en charge

p
Créer un nouveau modele j

3. Choisissez le type de document que vous souhaitez créer:

> Texte : Document entierement libre, sans en-téte, que vous pouvez mettre en page
totalement librement (vous pouvez tout de méme créer un en-téte si besoin)

> Ordonnance : Document type ordonnance avec en-téte indiquant le nom de professionnel
de santé, le centre, le RPPS et n°’FINESS
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\ l Génération de documents

Ajouter un modéle de document a votre équipe médicale :

Type de document*®

Ordonnance
re’
‘
‘ ® = B T U5 9% x| K
= s =2 =2 2 E MM Q
| Styles » | Format »  Police « | Taille - | A~ 3-| 32
|

4. Choisissez un titre pour votre modéle, puis saisissez le contenu de votre modéle.

Titre* '
Ordonnance diabéte gesta la

@ | & = B I U & % % |L
mlaElk ke 2ma Bl O
Styles - | Format - | Police = | Taille - A- B- |+

+ Un lecteur de glyeémie XXXX - non substituable
= Bandelettes réactives

ASTUCES :

> Le bouton "Tester" vous permet de prévisualiser votre modéle de document avant
validation

> Utilisez les variables entre crochets comme indiqué en bas de fenétre pour un
remplissage automatique des informations du dossier patient a partir duquel sera créé le

document. Vous pouvez directement cliquer sur ces variables pour les ajouter a votre

modéle.

Exemple: Si vous utilisez un modele de document comprenant la phrase "Le patient
[PATIENT] a été pris en charge"” sur le dossier du patient Harry Potter, le document généré a

partir de ce modele affichera la phrase "Le patient Harry Potter a été pris en charge”.
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LI Titre'
Ordonnance diabate gasts

(FRIE S = BT US> »x¥ L
Rl cezar EBEO
Styles = | Fomat = Police = | Tailz - A B R
= Ln iecteur de glycémie XXX - non substituable

« Bandoloties réactives
|

[PATIENT] serm memplacé par l nom de b pationte (Test TEst)
[REFERENT] sera remplace par ke nom du rélérent (M. Test Test)
[ETASLISSEMENT] sern ramplacé par is nom de Fétabissamant rétérent (CHL MYDIASEY)

[CEPISTAGE] fack par les donrides de istag la patiente
[GROSSESSE] som ¢ par los o gr

£ Page précédenis

5. Une fois votre modéle créé, cliquez sur "Valider".

Le modéle apparaitra désormais dans le générateur de documents sur le dossier de

I'ensemble des patients pour tous les professionnels de santé de votre équipe.

‘ Génération de documents ' I

Vaus voulez créer :

Courrier de fin de prise en charge

Ordaonnance dighéte gesta
[ Créer un nouveau modéle ]

> Pour supprimer un modéle de document, ouvrez ce modele depuis n'importe quel

dossier patient, puis cliquez sur le lien "Supprimer le modéle de document” en bas de

page.
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Cette action peut étre réalisée par I'ensemble des professionnels de santé de I'équipe, et
supprime le modéle de document de la liste. Les documents qui ont été générés

précédemment a partir de ce modele sont conservés dans les dossiers patients.

5.8. L’outil de téléconsultation

1. Comment accéder a la fonctionnalité téléconsultation sur myDiabby Healthcare?

> PATIENT : Le patient peut participer a une téléconsultation depuis son application mobile
myDiabby. Il peut également bénéficier de la téléconsultation en se connectant a son

compte sur le site mydiabby.com depuis un ordinateur.

> PROFESSIONNEL DE SANTE : Il n'y a rien a installer ou a paramétrer. La fonctionnalité

téléconsultation est accessible depuis votre portail habituel myDiabby Healthcare.

2. Pré-requis techniques c6té équipe médicale

Le professionnel de santé devra se connecter depuis un ordinateur connecté a internet,

comme actuellement avec myDiabby Healthcare.

Pour réaliser la téléconsultation, le praticien aura également besoin d'une Webcam + Micro

+ Haut-parleurs (ou casque).

Si l'ordinateur n'est pas équipé, le praticien pourra passer par un smartphone, en se

connectant a son compte myDiabby depuis le navigateur internet du téléphone.

> Si malgré le respect des pré-requis matériels la téléconsultation est inaccessible, il est
possible que ce soit le systeme informatique de I'hépital qui bloque la fonctionnalité. Vous
pouvez mettre en relation le DSI de l'établissement de santé avec l'équipe myDiabby

Healthcare pour débloquer la téléconsultation rapidement.

Vous pouvez tester la téléconsultation avec un patient test en amont en contactant I'équipe

myDiabby, ou bien vous lancer directement avec vos patients.

3. Convenir un d'un RDV avec le patient

Pour organiser une téléconsultation, vous devez convenir d'un RDV avec le patient de la

méme fagon que vous le faisiez pour une consultation en face a face.
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Au moment ou vous lancez la téléconsultation, le patient est notifié sur son téléphone s'il

utilise I'application mobile.

Avant de lancer une téléconsultation, nous vous invitons a vous assurer que le patient est

prét, en lui envoyant un rapide message dans la messagerie de la plateforme.

4. TUTO : Lancer et utiliser la téléconsultation sur myDiabby Healthcare

C'est au professionnel de santé de lancer la téléconsultation. Le patient doit se tenir

prét a I'neure de la téléconsultation avec son application myDiabby ouverte, pour décrocher

I'appel.
> PROFESSIONNEL DE SANTE:
1. Sur le dossier du patient concerné, ouvrez le volet messagerie sur la droite de I'écran:

2. Cliquez sur le bouton "Caméra™: Le navigateur internet demandera certainement des
autorisations d'acces a la caméra et au micro, qu'il faudra accepter pour ouvrir la

téléconsultation.

3. Votre caméra s'active, cliquez sur le bouton "Appeler" pour lancer la téléconsultation

avec le patient:

4. Lorsque le patient décroche de son cété, la téléconsultation débute:

A NOTER:

e Pendant la téléconsultation, vous avez acces a toutes les fonctionnalités du
dossier patient (accées au carnet glycémique, ordonnances, traitement, etc...)

e Pendant la téléconsultation, vous pouvez réduire le bandeau latéral en cliquant sur
la croix haut a droite, puis rouvrir l'onglet messagerie pour accéder de nouveau a
la visio.

e Pour raccrocher : cliquez sur le téléphone rouge en haut de I'écran. Pour fermer la

fonctionnalité téléconsultation, cliquez sur le bouton "Fermer".

> PATIENT:

Voici le point de vue du patient :
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1. Le patient doit ouvrir son application myDiabby et se tenir prét a I'heure de la
téléconsultation. Il peut également se connecter a son compte sur un ordinateur depuis le

site www.mydiabby.com

2. Le patient recoit I'appel de son professionnel de santé:

Si le patient ne se tenait pas prét avec son application myDiabby ouverte, une notification

sur son téléphone l'invite a ouvrir myDiabby Healthcare.

Une fois que le patient décroche, la téléconsultation commence. A la fin de I'échange,

le patient ou le professionnel de santé peuvent raccrocher.

A noter : Si la téléconsultation ne se lance pas, dans la majorité des cas c'est que votre

navigateur bloque l'acces a la caméra et/ou au micro.

6. Mise en garde et précautions

Cette notice d'utilisation contient des exemples d'écrans. Les écrans réels du logiciel et des
applications peuvent Iégérement différer.

Avertissements

e Ce logiciel est congu pour étre utilisé par un professionnel de santé familiarisé avec
la prise en charge du diabéte.

e Ce dispositif nécessite une maitrise minimale des fonctions basiques en informatique
(bureautique, navigation internet, utilisation d’application mobile pour les patients)

e Les résultats obtenus ne constituent pas un avis médical et ne doivent, en
aucun cas, étre considérés comme tels. Ne jamais adapter son traitement
seulement sur la base des données de myDiabby Healthcare, mais se référer aux
recommandations de traitement de son équipe médicale

e myDiabby Healthcare n’est pas un dispositif d’urgence, veuillez consulter un
professionnel de santé si vous éprouvez des symptéomes inhabituels ou faites
face a une situation d’urgence

e Des interférences avec d’autres logiciels peuvent perturber I'envoi des données
d’objets connectés lors de l'utilisation de myDiabby Uploader. Veillez a ne pas avoir
installé d’autres logiciels de transfert de données sur votre ordinateur, si vous
effectuez un transfert de données d’un appareil (capteur ou pompe) par cable.

e |l convient de recueillir le consentement éclairé du patient avant d'inscrire ses
informations personnelles et données de santé sur la plateforme myDiabby
Healthcare. Le patient doit accepter un formulaire de recueil du consentement lors du
premier rattachement a une équipe médicale.

e Les codes d’accés permettant 'accés a myDiabby Healthcare sont strictement
personnels et confidentiels. lls ne doivent pas étre communiqués ni partagés avec un
tiers.
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e Le code de suivi est strictement confidentiel, il ne peut étre transmis qu’au patient
directement par son professionnel de santé référent.

e La précision du dispositif médical est conditionnée au remplissage et/ou de I'envoi de
données régulier des patients sur le logiciel myDiabby Healthcare. Cette fréquence
est définie par le professionnel de santé référent.

e La performance du dispositif médical dépend de la bonne gestion et interprétation
par le professionnel de santé des alertes émises par myDiabby Healthcare. Une
absence de gestion ou une gestion erronée de l'alerte serait défavorable pour le
patient.

e En cas de dysfonctionnement de myDiabby Healthcare (Accés impossible au logiciel,
impossibilité de transférer les données de son appareil connecté, information/donnée
erronée...), prendre contact avec le support myDiabby , par mail a l'adresse
support@mydiabby.com ou par téléphone au 01 76 40 01 78.

7. Effets secondaires

Aucun effet secondaire n’a été détecté avec l'utilisation de myDiabby Healthcare.

Tout incident grave survenu en lien avec le dispositif doit faire I'objet d'une notification a
MDHC a l'adresse suivante: qualite@mydiabby.com.Vous avez également la possibilité de
rapporter tout événement auprés des autorités de santé sur le site dédié
https://solidarites-sante.gouv.fr/soins-etmaladies/signalement-sante-gouv-fr/.

8. Elimination
8.1. Suppression du compte utilisateur professionnels de
santé

e Avant de supprimer un compte utilisateur, assurez-vous de communiquer a votre file
active de patients, votre intention d’arréter I'utilisation de myDiabby Healthcare.

e Si vous quittez un établissement ou une équipe soignante , veillez a transférer les
dossiers patients dont vous étes référent sur myDiabby Healthcare vers un autre
référent, en accord avec les patients.

e Une fois ces précautions et actions engagées, contactez le support technique
myDiabby Healthcare a I'adresse support@mydiabby.com en précisant le motif de
votre demande dans le contenu du mail ainsi que l'identifiant associé au compte
myDiabby Healthcare que vous souhaitez supprimer.

e Le support technique procédera a 'anonymisation, puis a la suppression définitive du

compte et des données associées aprés s’étre assuré que les patients suivis ne sont
plus rattachés au compte émetteur de la demande de suppression.
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8.2. Concernant vos données personnelles

La politique en matiére de confidentialité et sécurité des données personnelles est en libre
consultation sur les accés professionnels de santé et patient myDiabby Healthcare. Veuillez
la consulter ou cliquer sur les liens ci-dessous pour plus d’informations relatives aux
traitement de vos données.

- Lien de la politique de confidentialité et sécurité des données personnelles Patients
https://www.mydi .com/politique-donnees-patien

- Lien de la politique de confidentialité et sécurité des données personnelles
Professionnels de santé
https://www.mydiabby.com/politigue-donnees-praticiens
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